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Einleitung

Nach der Analyse der psychischen und soziaen Einflussfaktoren am Arbeitsplatz ist eine
Mal3nahmenplanung zwingend erforderlich.

Die Befragung zeigt die handlungsbedurftigen Themenfelder auf. Um die Arbeitsbedingungen in diesen
Bereichen zu verbessern, missen konkrete Mal3nahmen entwickelt und umgesetzt werden. Diese konkrete
Mal3nahmenplanung beinhaltet:

Handlungsfeld: In welchem der 6 Handlungsfelder liegt die kritische Skala?
Skala Um welche Skala handelt es sich konkret?

Fragen: Welche Fragen beinhalte die Skala?

Prioritét: Dringlichkeit der Mal3nahmenumsetzung, unterteilt in

"..:_." "..:_." "..:_." "..:_."

©  1(gering)

<o 2 (mittel)

© 3 (hoch)
» MalRnahme: Welche MalRnahmen sollen umgesetzt werden?
Termin: Bis wann sollen die Mal3nahmen umgesetzt sein?
» Verantwortlichkeit: Wer ist fir die Umsetzung verantwortlich?

"?-'

Eine systematische und zielgerichtete Mafinahmenplanung ist der
entscheidende Schritt im gesamten Verfahren.

Mal3nahmen, die in den handlungsbediirftigen Bereichen die Arbeitsbedingungen verbessern, haben
positiven Einfluss auf die Gesundheit und L eistungsfahigkeit der Beschéftigten. Zudem kénnen dadurch
Arbeitsabldufe optimiert werden.

Bei der Entwicklung und Umsetzung von geeigneten Mal3nahmen sind wir Ihnen gerne behilflich.
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Handlungsfeld 1
Arbeitsorganisation

Verantwor
L .| tlichkeit /
Nr. | Skala Fragen Prioritat | MaRnahme Termin Wirksamkeit
skontrolle
Wie oft erhalten Sie
bei Bedarf Hilfe und
Unterstitzung von
lhren
Kollegen/innen?

Wie oft sind lhre
Kollegen/innen bei
Bedarf bereit, sich
lhre
Arbeitsprobleme
anzuhtren?

Unterstiitzung bei

der Arbait Wie oft erhaten Sie

bel Bedarf Hilfeund
Untersttzung von
Ihrem/lhrer
unmittelbaren
Vorgesetzten?

Wieoft ist Ihr/e
unmittelbare/r
Vorgesetzte/r bei
Bedarf bereit, sich
lhre
Arbeitsprobleme
anzuhdren?
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Verantwor
tlichkeit /
Wirksamkeit
skontrolle

Handlungsfeld 2
Arbeitsinhalt

Nr. | Skala Fragen Prioritat | Mallnahme Termin

Verlangt Ihre Arbeit
von lhnen, dass Sie
Ihre Gefuihle

Verbergen von verbergen?

Emotionen Verlangt | hre Arbeit

von lhnen, sich mit
Ihrer Meinung
zuriick zu halten?

Haben Sie grof3en
Einfluss auf
Entscheidungen, die
Ihre Arbeit
betreffen?

Einfluss auf die Haben Sie Einfluss
Arbeit auf die Menge der
Arbeit, die Ihnen
Ubertragen wird?

Haben Sie Einfluss
darauf, was Sie bei
lhrer Arbeit tun?
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1 Fihrungsgualitét

Entwicklungsmdglichkeiten
der Mitarbeiter/innen sorgt?

...der Arbeitszufriedenheit
einen hohen Stellenwert
beimisst?

...die Arbeit gut plant?

...Konflikte gut 16st?

Verantwor
Co .| tlichkeit /
Nr. | Skala Fragen Prioritat | Mal3hahme Termin Wirksamkéit
skontrolle
...fur gute

Feedback /
Rickmeldung

Wie oft spricht Ihr/e
Vorgesetzte/r mit lhnen
Uber die Qualitét lhrer
Arbeit?

Wie oft sprechen lhre
Kollegen/innen mit [hnen
Uber die Qualitét lhrer
Arbeit?




Vertrauen und
Gerechtigkeit

Vertraut das Management /
die FUhrung darauf, dass
die Mitarbeiter/innen ihre
Arbeit gut machen?

Kdnnen die
Mitarbeiter/innen den
Informationen vertrauen,
die vom Management / der
Fihrung kommen?

Werde Konflikte auf
gerechte Weise gel0st?

Wird die Arbeit gerecht
vertellt?

Wertschétzung

Erfahrt Ihre Arbeit
Anerkennung und
Wertschétzung durch das
Management / die
Fihrung?
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Handlungsfeld 6 / "
Beanspruchungen

Verantwor
Nr. | Skala Fragen Prioritat | MaRnahme Termin t“(.:hke't/ .
Wirksamkeit
skontrolle
1 Gedanke an ...Ihre Arbeitsstelle
Stellenwechsel zu wechseln?

Bel meiner Arbeit
binich voller
Energie.

2 | Arbeitsengagement | Ich bin von meiner
Arbeit begeistert.

Ich gehevdlligin
meiner Arbeit auf.




